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«Questa € una guerra
Va vinta con la fiducia
difamiglie e aziende»

ll presidente di Cna: «Domanda interna, vero discrimine»

MILANQO - «Come se fossimo
in guerras. E un’immagine for-
te, quella utilizzata

tese Daniele Pa
regionale di Cna ~Confedera-
zione Nazionale dell”Artig
nato e della Piccola e Media
Imipresa, per d

Zion

hardia.

Un'immagine,
tutt’altro che sensazionalistica
né poco aderente ulla realth,

«l dati pior recenti elaborati dal
nostro centro studi stimano nel
2020 una caduta dei principali
indicaton economici assimila-

perd,

hife 4 guells di un
guerra, Con il P\I e
fl ¢ e consumi
3 picchiata, ri-
nente del 11,1% e del

Jativo agli in-
conte-
nute le perdite previste dalle
precedenti stime  di ottobre
(=13%), o testimonianza dLIi.l
grande resilienza del tess
|1m|ium\ 0. A questo punt
til fondumentale ri
ducia, nelle famiglie e nelle
imprese. La domanda interna
costituird il vero discriming per
una ripresa robusta e non solo
trainata dall’export, pure d
Sivo per i segmenti pi avanza-
ti del mondo imprenditoriales,
commenta Parolo,
Qmmln: all’s u\pon

del

atturiere che
13,2%, dove i

ro), con il
ha segnato un -

Business ed etica, missione possibile

RETISPA Ilceo Paneghini: «Siamo come i marines». Certificazione internazionale

BUSTO ARSIZIO - Reti Spa
centra un altro grande traguar-
do: dopo la quotazione sul listi-
no Aim di Piazza Affari (avve.
nuta il 10 settembre 2020) I'a-
zienda di Busto Arsizio - tra i
italiani nel
nsulting —ha
oftenuto la certificazione inter-
nazionale B Corp, a
all"ente non pmhl BI

pi ard di traspa-
renza e sostenibilith, Reti & la
prima emittente quotata italia-
it @ ricevere questo rconosci-
mento (con un punieggio di
82.4), che premia chi crea pro-
fitto in modo sostenibile e re-
sponsabile. «Fin da quando sia-
mo nati 26 anni fae, spicga il
fondatore e Ceo di Rcu Bruno
Paneghini, sabbiamo lavorato
per creare un aziendache aves-
se una profonda vocazione eti-
ca ¢ responsabile, con [Minten-
zione di creare valore per le
persone, la comunitd ¢
biente, Conciliare le due ists
Ze per noi &

nifica essere una onlus,
eal I!mirtus.». la re-

sponsabilit
@ tuttigli stakeholders.

Concetti che in Reti trovano
molteplici applicazioni: «Non
abbiamo mai voluto creare bar-
riere tra |'azienda e il mondo

«Ne & dimostrazione tang \lk
il nostro Campus tecnologico
(un’mrea di 20mala metr gua-
drati in via Mazzini, ndr), gia
sede di eventi su ho e
cultura, organizzati in collabo-
razione con il Comune e I'E-

-
\\ﬁ \
«Lo schema di Next
Generation Eu, cosi
come & impostato,
non e a dimensione

di piccola impresa:
deve diventarlo»

pil colpiti sono stali sistema
moda, sistema casa, metallur-
giu ¢ metalli, con eccezione
I"'agroalimentare (+0.7%). Nel
periodo marzo-dicembre 2020
il numero di nuove imprese si &
ridotto di quasi 9,800 uniti ri-
spelito allo stesso  periodo
2019, Complessivamente nei
primi nove mesi |'occupazione
sieridotadiolire 73 milaunith
(-1.6% rispetto allo stesso pe-
riodo 2019). Capitolo cassa in-

Il fondatore e ceo di Reti
Spa, Bruno Paneghini

naip, e che ospita la scuola di
tecnologie  dellinformazione
Its Incom, di cui siame trui fon-
datori e che rappresenta la no-
stri “cantera”, per usare un pi-
ragone calcistico: daquei corsi
escono | futuri talenti del setto-
re in cui operiamo, Ad oggi ab-
biamo 50 posizioni aperies,

Senza dimenticare Uisola for-
mativiin cui persone con disa-
bilith, attraverso un percorso
didmtico, acquisiscono compe-
tenze informatiche spendibili
sul mercato del lavoro, 11 lega-

tegrazione: in questo caso |'ef-
fetto Covid-19 ¢ evidente. Con
riferimento al periodo compre-
s0 tra marzo ¢ dicembre, il nu-
mero di ore autorizzate di cassa
integrazione d livello regionale
& pussato da 35 aquasi 7 10 mi-

lioni, Siamo di fronte a un in-
cremento di 674 milioni di ore,

nella stragrande maggior

dei casi imputabile fon
ordinaria, Anche se va detto
che, dopo il picco nel mese di
| numero di ore di cassa
ione ha via via manife-
S0 un pr sivo ridimen-
sionamento, pur rimanendo su
fivelli ampiamente  superiori
rispetto all"anno precedente.
Previsioni per il 2021 ? Secon
do I"osservatorio di Coa si do-
vrehbe poter risalire ad un li-
vello di Pil del 3.9% (comun-
que superiore dello 0,4% ri-
speno al resto d'lalia),
se ancora inferiore del 8,
livelli del 2019, 11 peggiora-
mento del quadro economico
rova corrispondenza in una
contrazione dei consumi delle
famighe. Le ultime proiezioni
ci dicono che nel 2021 i con-
sumi doviebbero crescere del
34%. posizionandosi tuttavia
ad un hvello inferiore rispetto
al 2019 (-8,1% ). Per quanto ri-
guarda gh investimenti, si pre-
vede una robusta inversione di
tendenza (+10.8). dato questo
che consentira di superare i li
velli di due anni fa.
Luca Testoni

me con Busto Arsizio e la sua

storia industriale ¢ molto forte

fin dalla sede: il Campus sorge

infatti negli spazi dell ex Coto-

nificio Venzaghi: « Anche i no-

stri 1r:m|lurl SON0 S,
I

sHmon di quella r(-\pnrl
sabilith verso la comuniti che

rappresenta uno dei pilastri del
paradigma riger
2uito da Ren.
sviluppa innovazioni lungimi-
ranti ¢
altro esempio? Lo smart wor-

king, che Reti ha istituito ben
prima dell'emergenza Co
«Quando & esplosa la pandemia
non abbiamo perso neanche un
minuto di attivith: eravamo gia

¥
quelli dei marines: non lascis
maindietro nessuno ¢ portiamo
sempre a terming lamissiones.
L'azienda di Busto ’\m.'m

Economia

11

Il settore della
metallurgia e dei
metalli & uno pid
colpiti dalla crisi

«Le danze della politicanon ciinteressano»

MILANO -(lu. s} «Noi cit Cna non abbiamao in-
teresse alle danze della politica, roppo spesso
foriera di instabilita. Opggl dobbiamo concen-
trarci su vaccini a investimenti a valera sul Re-
oovery Fund. Per questo abbiame voluto con-
centrarci suuna lettura di guali aspetti del piano
nazionale Next Generation lalia potrebbero
realmente incrociare | bisogni delle impreses

E nef segnodel pragmatismo 'approcciodiDa-
niele Parolo al nuovo strumento dell’Unione Eu-
ropea destinato a raccogliere fondi sul mercati
per sostenere |a ripresa economica e sociale
Entra il 30 aprile clascun Pagse membro dovra
preparare il proprio Planc nazionale per la ripre-
sa alaresilienza che dara diritto aricevere fondi
nell'ambito dello strumento per la ripresa e la
resilienza. «|l comparto territoriale del Nord ta-
lia con quasi 2,3 milioni di piccale e media im-
prese, rappresenta la meta delle Pmi presenti
sullintero territorio nazionate. Un'area produt-
tiva capitale nello scenario economico nazio-

CAS

Talivo perse-
na realtd che

II'\.IJ'IlI(,Ip\\CUHLI'I\pI Un
zone rosse? Del ten
Chiara Mauri, viee

(1 urioli,

L'encrgiat semprequelladegli  pencirazione  del-
inostrima-  I'eFood ¢ pin che

n lmr sono eresciuti proprio in - raddoppiato  pas-
¢ grande spintodi cor-  sando dal 6% del

2009 al 14.2% del
2020 (fonte Stati-
sta). |1 nostro Paese
Pud comungue cre

seene ancora molto,
aconfronto degli al-
i europel, dove

pi sono un po’

naleche pud ben costituire|'elemento trainante
per la npresa«, puntualizza (| numero 1 di Cna
Lombardia. «Tuttavia, va rilevatoche lo schema
di Next Generation Eu, cosi come @impostato,
nan & a dimensione di piccola impresa ed é ne-
cessario tendere ad un impegno comune per
lar si che lo diventi. Se siritenga che alcuni set-

tori siano stralegicl per ['economia del nostro
territorio @ necessario che ognl intenvento da
parte delia Stato si attul rafforzando le filiere e
mettendo In sinergia le Impreses.

Secondo il segretario regionaledi Cna, Stefano
Binda. »sono circa 56 i miliard del Next Gene-
ration Italia, sul 223 previsti a regime, che risul-
lerebberoa primavista di maggioreimpatto per
le micro e piccole imprese=. «Digitalizzazione &
Innovazione dei processi ela grande sfida della
rigualificazione degli edifici, nella chiave defia
sostenibilita, costitulscono | settorl pal rlevant
sl GUl puntare per tornare a Cresceras

o s

E-commerce, quale futuro?
La Liuc studia pregi e difetti

CLLANZA - Quale futuro
per 'e-commerce nel
mentare dopo il grande impulso a le van
questo canale di sequisto durante il
2020, I'anno dei lockdown e
81 & occupata
irettore della
d: Scuola di Economia e Manage-
ment della Liue insieme a Marting
in una ricerca dal titolo
elementi che determinano il

personale dipendente equelle dele-

& terzi e gli attori comvolti nel-
fasi del sistema di valore. |
dati sono stati raceolti sttraverso
I'osservazione delle piattaforme
digitali, lo siudio dl bilunci e rela-
aoni aziendali, "acquisto diretio
di varie tipolo, prochotn, collo-
qui con soggetti coinvolti nella ge-
stione della catena di distribuzione
e la ricerc inform

ettore ali

delle

prontie, ricorda il presidente ¢ customer val 11" e-comime bili sul webe su banck

ammin 2 del food™, realizzata per il Centro  Otptare peruna strateg ani
L'uzienda & in continua evolu-  su Strategic Management ¢ Family  le consente di soddisfare le nuove
zione: «Trn i prossimi progetti Business  della Live Business  esigenze den consumatorni (evitare
¢'e quello di ampliare 1| Cam-  School. «l numeni parlano chiarox,  code o acquistare 24 ore su 24), am-
puse, unnuncig  Paneghini,  dice la professore: pliare la base dei
«siamo nath 26 anni fa ma ci sa Maori: «in Dalia . ) clienti e le vendite,
sentiamo sempre una startup.  nel 2020 il wasso di Le vendite online  oltre ai minori costi

di gestione rispetio
ul negozio fisicoe la
semplificazione di
aleune attivith co-
me ln fatturazione,
le spedizioni e gli
nuiuu

di alimentari

hanno avuto un

grande impulso:
dal 6% del 2019
al 14,2% del 20290

piena responsabili-
ta della manuten-

interamente  online:
molto contenti per la visibilith
derivata dalla quotazione, per |
tanti complimenti ricevutie an-
che per il Atomo in termini di
business, dato che siamo stati
seelti da nuovi clienti. Siamo
convintie, aggiunge Paneghi-
ni, «che il valore del titolo pos-
sa ¢ debba crescere, ma sapy
ma anche che in queste cose ¢i
vuole pazienza, dote che non ci
manea. Ci toglieremo grandi
soddisfazioni anche da questo
puntodi vistie,

Francesco lnguwm

ACOULONE MIETAT

questa abitudine di acquisto era gid
maggiormente consolidatas.

A partire dauno scenario comples-
sivo che vede Mutilizzo dei canali
online per fare acquisti tra i trend
pit importanti  del  decenmio
2000-20, b ricerca si focalizza sui
prodotti di largo consumo alimen-
tare e pit nel dettaglio sulla grande
distnbuzione  organizzata, con
un’analisi comparati di 15 societd
protagoniste del mercato italiano
che durante il 2020 hanno offerto
un servizio di

gati il modello di business, il s
ma di valore, le attivith svolie dal

awone e dell’aggiornamento della

piattaforma, che nchiede spesso
Iinserimento di nuove risorse,
L'ussenza del contatto fisico co
clienti inoltre fa perders momenti
importanti dell’esperienza di ac-
quisto, il ¢che rende indispensabile
fomire al cliente le maggiori infor-
mazioni possibili sui prodotti, An-
che per il pagamento & importante
guidare il cliente tra le diverse op-
1. Altra problematica legata al-
isto online &quella der tempi
osti di spedizione. Infine, es-
sere online implica un maggior nu-
merodi concorrenti dirett




